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Nabava medicinskog potrošnog materijala za potrebe citogenetike 

Napomena za najam:  

GRUPA PREDMETA NABAVE  6            

 

Za vrijeme trajanja Ugovora o nabavi medicinskog potrošnog materijala potrebno je: 

- Uređaj ne smije biti stariji od 01.01.2016.god. 
- instalacijska edukacija u reprezentativnom laboratoriju za novorođenački 

probir koji koristi opremu Ponuditelja; kao i kontinuiranu stručnu podršku za 
vrijeme korištenja ugovorenog sustava i reagenasa 

- redovito godišnje umjeravanje pripadajuće opreme te svako dodatno 
umjeravanje po potrebi  

-  isporuka tehničke dokumentacije za rukovanje na hrvatskom jeziku, samo za 
upute za svakodnevni rad 

- ponuditelj se obvezuje odazvati na telefonski ili pismeni poziv ovlaštene osobe 
Kliničkog bolničkog centra Zagreb, te pristupiti utvrđivanju uzroka i vrste kvara 
u roku od najduže 24 sata od dana i sata primitka telefonskog ili pismenog 

poziva 

- ponuditelj se obvezuje otkloniti kvar ili osigurati odgovarajuću zamjensku 

opremu u roku unutar 72 sati od dana i sata primitka telefonskog ili pismenog 

poziva; dan primitka prijave kvara smatrat će se dan odašiljanja pisanog 
zahtjeva za intervencijom na uređaju 

- ukoliko se popravak neće moći izvršiti u roku iz prethodnog stavka  Ponuditelj 

preuzima obvezu organiziranja, transporta i troškova provođenja istih analiza 
(nTSH, Fenilalanin) u odgovarajućem inozemnom  laboratoriju dok se uređaj 
ne osposobi za rad 

- ponuditelj se mora očitovati o reklamaciji u roku od tri radna dana od primitka 

ispunjenog obrasca za reklamaciju;u slučaju pogreške u reagensu, ponuditelj 
je dužan isporučiti  zamjenski reagens u roku 72h od prihvaćanja reklamacije. 

- mogućnost sudjelovanja u vanjskoj kontroli kvalitete s minimalno 10 sudionika 
iste metode 

- troškove umrežavanja u sustav BIPSI KBC snosi ponuditelj 
- ponuditelj je dužan instaliranu opremu držati u funkciji do isporuke opreme 

nekog drugog odabranog ponuditelja po okončanju novog postupka javne 
nabave i zaključenju ugovora po tom starom postupku 

- od dana zaključenja ugovora odabrani ponuditelj u obvezi je u roku od najviše 
60 dana instalirati i staviti u funkciju uređaje 



 


