KLINICKI BOLNICKI CENTAR ZAGREB

KiSpatic¢eva 12, 10 000 Zagreb
\.\ KBC

Klinika za kirurgiju
ZAGREB Zavod za djecju kirurgiju i urologiju

Upute za pacijente, ku¢ni red, informacije
Prilikom prijema u bolnicu djeca narucena za hospitalizaciju dolaze u 7.30 sati u Zavod za djecju

kirurgiju i urologiju. Prilikom prijema djeca trebaju biti na taste (ne smiju nista jesti niti piti 6 sati prije
dolaska).

Prilikom prijema u bolnicu djeca narucena za hospitalizaciju dolaze u 7.30 sati u Zavod za djecju

kirurgiju i urologiju. Prilikom prijema djeca trebaju biti na taste (ne smiju nista jesti niti piti 6 sati prije

dolaska).

Za upis djeteta u bolnicu potrebno je:

e donijeti zdravstvenu iskaznicu djeteta

e donijeti uputnicu za hospitalizaciju

« donijeti povijest bolesti djecjeg kirurga, svu raniju medicinsku dokumentaciju i nalaze trazenih
dijagnostickih pretraga (krvna grupa, laboratorijski nalazi, pregled anesteziologaii sl.)

e objasniti djetetu zasto ide lije¢niku i zasto mora ostati u bolnici

e zajedno s djetetom pripremiti njegove stvari i ponijeti njegovu najdrazu igracku, koja ¢e umanjiti
osjecaj odvojenosti i uznemirenosti

Ako dijete ima temperaturu, respiratornu ili drugu infekciju te osip, mole se roditelji da obavijeste
bolnicko osoblje radi odgadanja operativnog zahvata.

» Dnevnired rada u Zavodu obuhvaca vizitu na pocetku i kraju redovnog radnog vremena. Tijekom
vikenda vizita i nadzor pacijenata organizirani su od strane lijecnika Zavoda.

« Informacije o zdravstvenom stanju djeteta daju se iskljucivo roditeljima ili starateljima u
osobnom kontaktu s lije¢nikom u Zavodu.

» U Zavodu je dozvoljen cjelodnevni boravak jednog roditelja uz dijete, dok su ostale posjete djeci
dozvoljene svakog dana od 11 do 18 sati.

U interesu djece na lijecenju, molimo Vas da u posjet dolaze samo roditelji.

e U pojedinom trenutku uz dijete moZe biti samo jedan roditelj.

e Roditelji se mole da kretanje po odjelu ograni¢e samo na sobu svog djeteta, da razgovaraju s
njim, igraju se, Citaju mu price i sl. Moraju voditi racuna da se u sobi nalaze druga djeca koja su
Cesto tesko bolesna te im je potreban mir i odmor.

Posjetitelji djece se mole da malim bolesnicima ne donose hranu i sokovi bez dogovora s
medicinskom sestrom ili lijecnikom. Pri ulasku u Zavod moraju iskljuciti svoj mobilni telefon te se
javiti medicinskoj sestri ili lijecniku.

« Tijekom lije¢nickih vizita roditelji se mole da izadu iz bolesnickih soba i pri¢ekaju u ¢ekaonici.



Zavod je jedan od prvih koji je, uz moguénost cjelodnevnih posjeta roditelja bolesnoj djeci, omogudéio
da roditelji zajedno s djecom borave u bolnici.

Postoji moguénost primanja majki koje ostvaruju pravo na smjestaj na osnovu iste uputnice kojom je
dijete upuéeno na bolnicko lije¢enje, koje su u tom sluc¢aju smjeStene na posebne, za njih
namijenjene, leZajeve na razvlacenje.

Pravo na cjelodnevni (24-satni) smjestaj, ukoliko za to u trenutku primanja u bolnicu postoje
smjestajni kapaciteti, imaju:

» majke koje iskljucivo doje dijete do 6 mjeseci starosti
» roditelj djeteta s teSko¢ama u razvoju bez obzira na dob djeteta
» roditelj djeteta s malignom bolescu

Postoji | mogucnost apartmanskog smjestaja (ako su apartmani slobodni) uz posebnu nadoplatu za
roditelje prema vazecem cjeniku bolnice.

U Zavodu za djecju kirurgiju i urologiju provode se psiholoske pripreme za operacijske i ostale
terapijske i dijagnosticke postupke te savjetodavni rad vezan uz emocionalne i psiholoske poteskoce
djece, adolescenata i roditelja (obitelji).

Ako roditelji Zele razgovarati ili trebaju savjet u vezi s pripremom za dolazak u bolnicu, ponasanjem ili
emocionalnim problemima djeteta vezanim uz bolest i lijeCenje, mogu se obratiti pedagogu u Zavodu
za djedju kirurgiju i urologiju.

KBC Zagreb je medu prvima uveo projekt ,,Skola u bolnici” koji se provodi u suradnji s Osnovhom
Skolom Jordanovac. Djeca pacijenti uce gradivo po redovitom programu za osnovne skole.

Ova skola je prvenstveno namijenjena djeci koja duZe borave u bolnici, ali je mogu pohadatiionas
kratkim boravkom.

Za one mlade, kojima je igra joS uvijek najvaZznija, postoji igraonica gdje barem na trenutak mogu
zaboraviti da su bolesni.

Osim u Skolskim i vrtickim aktivnostima Zavod za djecju kirurgiju i urologiju angaziran je u nizu udruga
kojima je cilj promicanje humanizacije bolnickog lijeCenja djece. U okviru UNICEF-ova programa
Zavod je dobio naziv ,,Zavod - prijatelj djece”, a njegovi djelatnici ukljuceni su u projekt Ministarstva
zdravlja ,,Sigurna djeca”.



