Norme osiguranja kvalitete

Kako bi se osigurala primjerena razina kvalitete obavljanja usluga iz predmeta ove nabave te kako se naglasila potreba za primjenom sigurnosnih standarada iz područja informacijske sigurnosti, Ponuditelj mora pokazati da ima kompetencije iz tih područja.

U predmetnom postupku javne nabave ponuditelji su obvezni dokazati da imaju uspostavljen:
· sustav upravljanja kvalitetom prema zahtjevima iz norme EN ISO 9001 (HRN ENISO 9001:2015) ili jednakovrijedan,
· sustav upravljanja okolišem prema zahtjevima iz norme EN ISO 14001:2015(HRN 14001:2015) ili jednakovrijedan,
· sustav upravljanja informacijskom sigurnošću prema zahtjevima iz norme ENISO/IEC 27001:2022 (HRN EN ISO/IEC 27001) ili jednakovrijedan.
izdane od strane ovlaštene (akreditirane) organizacije za izdavanje certifikata, sve sukladno s člankom 270. ZJN 2016.

Kako bi oprema koja je u vlasništvu Naručitelja bila kvalitetno i stručno održavana Ponuditelj mora dokazati da na raspolaganju ima ovlašteni servis za : 

1. Brother
2. Lexmark
3. Konica Minolta




